
Odstúpenie spotrebiteľa od kúpnej zmluvy 
 
Pokiaľ je kúpna zmluva uzavretá pomocou prostriedkov komunikácie na diaľku, má kupujúci v súlade s §1829 
Občianskeho zákonníka právo odstúpiť od zmluvy v lehote 14 dní. Táto lehota plynie od prevzatia tovaru. 
V prípade, že je dodávaných niekoľko druhov tovaru či niekoľko častí, plynie lehota odo dňa prevzatia poslednej 
dodávky tovaru. Pokiaľ je predmetom zmluvy pravidelná opakovaná dodávka tovaru, plynie lehota odo dňa 
prevzatia prvej dodávky tovaru.  

Na odstúpenie od zmluvy môžete, ale nemusíte použiť tento vzorový formulár.  

Pokiaľ ste na oznámenie o odstúpení od zmluvy nevyužili formulár, odstúpenie od zmluvy môžete zaslať písomne 
na korešpondenčnú adresu, kam budete vracať tovar, alebo písomne e-mailom na adresu info@nakladane-
paradajky.sk, alebo spoločne s vráteným tovarom. Pokiaľ ste s odstúpením od zmluvy nezaslali i vrátený tovar, 
podľa našich všeobecných obchodných podmienok ste povinní ho vrátiť do 14 dní od odstúpenia od zmluvy. My 
Vám následne vrátime peniaze.  

 

Kupujúci spotrebiteľ: 
Kupujúci spotrebiteľ alebo len spotrebiteľ je osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení zmluvy nevystupuje v rámci 
svojej obchodnej alebo inej podnikateľskej činnosti.  

Meno : ______________________________________________________________ 
Adresa:  ______________________________________________________________ 
Telefón: ______________________________________________________________ 
E-mail:   ______________________________________________________________ 

 

Fakturačná adresa:   Korešpondenčná adresa na vrátenie tovaru: 

pomodoro moravia s.r.o.                          pomodoro moravia s.r.o. 

Blatec 118                                             Klivarova 2 

783 75 Blatec, Česká republika                      750 02 Přerov, Česká republika 

Dátum predaja (podľa predajného dokladu): ____________________________________ 
Číslo predajného dokladu (faktúry): _________________________________________ 
Číslo objednávky/ VS: ___________________________________________________ 
Označenie vráteného tovaru (podľa objednávky alebo predajného dokladu):  
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 

Dôvod vrátenia tovaru:  
tovar môže byť vrátený i bez uvedenia dôvodu 
Príslušný variant prosím zakrúžkujte: 

 
1, tovar je nefunkčný                   2, tovar mi nevyhovuje            3, našiel/a som lacnejší 
 
4, tovar nezodpovedá popisu v tomto bode: ___________________________________ 
______________________________________________________________________ 

5, iný dôvod / Bez uvedenia dôvodu 



Kúpna cena má byť vrátená bezhotovostným prevodom na bankový účet číslo:  
_______________________________________________ /____________________ 

Peniaze Vám budú vrátené po kontrole vráteného tovaru najneskôr v lehote 14 kalendárnych dní.  

 

_________________________________               _________________________________ 

Dátum a podpis kupujúceho spotrebiteľa                 Dátum a podpis predávajúceho 


